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INFORMATIVA ex art.13 D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”-Mod. 20 Mic. 

 
Egregio Signore/Gentile Signora, 
ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 30 giugno 2003 n. 196,  Le forniamo le seguenti informazioni: 

  

• I dati personali trattati da Microcredito di Solidarietà S.p.A. sono quelli acquisiti direttamente da Lei 
ovvero per il tramite di terzi come, ad esempio, i "Centri di Ascolto" delle varie associazioni di 
volontariato. 

•   I suoi dati personali sono trattati da Microcredito di Solidarietà S.p.A. per finalità:  

1. connesse agli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria, nonché 
da disposizioni impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e di 
controllo; 

2. strettamente connesse o strumentali alla gestione dei rapporti con Lei instaurati (acquisizione di 
informazioni preliminari, valutazione del merito creditizio, tutela e recupero dei crediti, ecc.). 

• Il conferimento dei dati è obbligatorio ed un Suo eventuale rifiuto a fornirli o al loro trattamento 
comporterebbe l'impossibilità a dare corso all'operazione da Lei richiesta; 

• In relazione alle finalità sopra indicate, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti 
manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle finalità stesse e comunque, in 
modo di garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. 

Nell'ambito delle finalità sopra indicate i Suoi dati personali possono essere comunicati a società: 

• che svolgono servizi bancari e finanziari e, in particolare, a Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. e alle 
società che fanno parte del Gruppo bancario omonimo; 

• che svolgono attività di trasmissione, imbustamento, trasposto e smistamento della corrispondenza; 

• che svolgono servizi di archiviazione della documentazione relativa ai rapporti con gli interessati;   

• di gestione di sistemi nazionali ed internazionali per il controllo delle frodi ai danni delle banche e degli 
intermediari finanziari (Centrale di Allarme Interbancaria); 

• o a professionisti specializzati nel recupero crediti o che forniscono informazioni commerciali; 

• di rating, di revisione, assicurazioni o che forniscono servizi informatici. 

  

In particolare, per finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione del rapporto con Lei instaurato, i 
Suoi dati possono essere comunicati al "Centro di ascolto" dell'Associazione di Volontariato da Lei indicata.  
In relazione all'operazione da Lei richiesta, Microcredito di Solidarietà S.p.A. può venire a conoscenza di dati che 
la legge definisce "sensibili" perchè da essi possono desumersi l'eventuale appartenenza a sindacati e partiti 
politici, ovvero informazioni sul Suo stato di salute (ad esempio tramite il cedolino dello stipendio o una polizza di 
assicurazione). 
In relazione ai trattamenti sopra descritti, Le è riconosciuto l'esercizio dei diritti previsti dall'articolo 7 del D. Lgs. 
196/2003,  in particolare di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma dell'esistenza o meno di dati 
personali che La riguardano, di conoscerne l'origine, nonché la logica e le finalità su cui si basa il trattamento; di 
ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
nonché l'aggiornamento, la rettifica o, se vi ha interesse, l'integrazione; di opporsi  per motivi legittimi  al 
trattamento stesso. 
Titolare del trattamento è Microcredito di Solidarietà S.p.A. - Via Rinaldo Franci n. 20 - 53100 Siena (Tel. 
0577/293316; Fax 0577/293320) al quale Lei si potrà rivolgere per l'esercizio dei diritti di cui sopra. 
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Come  utilizziamo i Suoi dati (art. 5  del Codice deontologico sui Sistemi di Informazioni Creditizi) 

 
 
 

La informiamo inoltre che per concederLe il finanziamento richiesto utilizziamo alcuni dati che la 
riguardano; si tratta di informazioni che Lei stesso ci fornisce o che otteniamo consultando alcune banche 
dati. Senza questi dati che ci servono per valutare la Sua affidabilità il finanziamento  potrebbe non 
esserLe concesso. 
Queste informazioni saranno conservate presso di noi; alcune potranno essere comunicate a  grandi 
banche dati istituite per valutare il rischio creditizio, gestite da privati e consultabili da molti soggetti. Ciò 
significa che le banche o finanziarie a cui Lei chiederà un altro prestito, un finanziamento, una carta di 
credito, ecc. anche per acquistare a rate un bene di consumo, potranno sapere se Lei ha presentato a noi 
una recente richiesta di finanziamento, se ha in corso altri prestiti o finanziamenti  e se paga regolarmente 
le rate. Qualora Lei sia puntuale nei pagamenti, la conservazione di queste informazioni da parte delle 
banche dati richiede il Suo consenso. In caso di pagamenti con ritardo o di omessi pagamenti, oppure nel 
caso in cui finanziamento riguardi la Sua attività imprenditoriale o professionale, tale consenso non è 
necessario. 
Lei ha diritto di conoscere i Suoi dati, a tal fine, utilizzi il fac-simile elaborato dall'Autorità Garante per la 
privacy presente sul sito Internet "www.garanteprivacy.it" inoltrandolo  alla nostra società, Microcredito 
di Solidarietà S.p.A. – Via Rinaldo Franci, 20 – 53100  Siena (Tel. 0577/293316; Fax 0577/293320;) ,e/o 
alla società sotto indicata, cui  comunicheremo i Suoi dati: 

• CRIF S.p.A. – Ufficio Relazioni con il Pubblico – Via Montebello 2/2 – 40121 Bologna – Tel. 
051/6458900; fax 051/6458940; e-mail: info.relazioniconilpubblico@crif.com 

 
Allo stesso modo può richiedere la correzione, l'aggiornamento o l'integrazione dei dati inesatti o 
incompleti, ovvero, la cancellazione o il  blocco per quelli trattati in violazione di legge, o ancora opporsi al 
loro utilizzo per motivi legittimi da evidenziare nella richiesta (art. 7 del D. Lgs. 196/2003 -  Codice in 
materia di protezione dei dati personali; art. 8 del Codice deontologico). 
I soggetti partecipanti al sistema di informazioni creditizie gestito da CRIF S.p.A. appartengono alle 
seguenti categorie: banche, intermediari finanziari e soggetti privati che nell'esercizio di un'attività 
commerciale o professionale concedono dilazioni di pagamento del corrispettivo per la fornitura di beni o 
servizi. 
CRIF S.p.A. aderisce ad un circuito internazionale di sistemi di informazioni creditizie operanti in vari paesi 
europei ed extra-europei e, pertanto, i dati trattati potranno essere comunicati (sussistendo tutti i 
presupposti di legge) ad altre società, anche estere, che operano - nel rispetto della legislazione del loro 
paese - come autonomi gestori dei suddetti sistemi di informazioni creditizie e quindi perseguono le 
medesime finalità  di trattamento del sistema gestito da CRIF S.p.A. (elenco sistemi esteri convenzionati 
disponibile al sito www.crif.com). 
Conserviamo i Suoi dati presso la nostra Società per tutto ciò che è necessario per gestire il finanziamento 
e adempiere agli obblighi di legge. 
Al fine di meglio valutare il rischio creditizio, ne comunichiamo alcuni (dati anagrafici, anche della persona 
eventualmente coobbligata, tipologia del contratto, importo del credito, modalità di rimborso) ai sistemi di 
informazioni creditizie, i quali sono regolati dal relativo codice deontologico del 2004 (pubblicato nella 
Gazzetta Ufficiale  della Repubblica Italiana  n. 300 del 23 dicembre 2004; disponibile sul sito internet 
www.garanteprivacy.it).  
I dati che la riguardano sono aggiornati periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto 
(andamento dei pagamenti, esposizione debitoria residuale,  stato del rapporto). 
Nell'ambito dei sistemi di informazioni creditizie, i Suoi dati saranno trattati secondo le modalità di 
organizzazione, raffronto ed elaborazione strettamente indispensabili per perseguire le finalità sopra 
descritte e, in particolare, per estrarre in maniera univoca dal sistema di informazioni creditizie le 
informazioni a Lei ascritte. Tali elaborazioni verranno effettuate attraverso strumenti informatici, 
telematici e manuali che garantiscono la sicurezza e la riservatezza degli stessi, anche nel caso di  utilizzo 
di tecniche di comunicazione a distanza.  
 
 
 
 



     

Società costituita nel gennaio 2006  

 Mod. 20 Mic.(v.01/11)  

 

Pag. 3 di 3 
 
 

Microcredito di Solidarietà Spa 
Via Rinaldo Franci 20 - 53100 Siena 

tel. 0577 293316 - fax 0577 293320 

 

 

Capitale Sociale € 1.000.000,00 (interamente versato) 
e-mail: info@credisolidale.eu 

www.microcreditosolidale.eu 

 

R.E.A. Siena 126330 

Albo I.F. Bankit 38062 

C.F. e P.IVA 01174090520 

 

 
Tempi di conservazione dei dati nei sistemi di informazioni creditizie 

 
 
 

Richieste di finanziamento 
6 mesi, qualora l’istruttoria lo richieda o 1 mese in caso di rifiuto della richiesta  o 
rinuncia alla stessa. 

Morosità di due rate o mesi 
poi sanate 

12 mesi dalla regolarizzazione 

Ritardi superiori sanati 
anche su transazione 

24 mesi dalla regolarizzazione 

Eventi negativi (morosità,  
sofferenze) non sanati 

36 mesi dalla data di scadenza contrattuale del rapporto o dalla data in cui è risultato 
necessario il loro ultimo aggiornamento (in caso di successivi accordi o altri eventi 
rilevanti  in relazione al rimborso). 

Rapporti che si sono svolti 
positivamente  

36 mesi dalla data di cessazione del rapporto o di scadenza del contratto, ovvero dal 
primo aggiornamento effettuato nel mese successivo a tali date. 

 
 
 
 
 
 
 

Consenso al trattamento dei dati personali ai sensi dell'articolo 23 del D. Lgs. 196/2003 

 
 
 
 
Preso atto dell'informativa che mi è stata fornita ai sensi dell'articolo 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 5 del 
Codice deontologico sui sistemi di informazioni creditizie e di tutto quanto in essa contenuto, acconsento al 
trattamento dei miei dati personali, ivi compresi quelli che la legge definisce "sensibili",  secondo le modalità 
indicate nell'informativa medesima.     
  
 
 
 
 Data…………………………………........                            firma del richiedente ………………………………………………………………… 

 
 


